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NUESTROS INICIOS

En 2006, Jorge Garcia y Alvaro Reyes fundaron Human Capital Security o por
sus siglas en inglés HCS. Entendiendo las necesidades del sector privado y
sus retos su objetivo era fortalecer y promover relaciones estrechas entre los
sectores empresariales y la seguridad privada, a través de entornos de trabajo
dindmicos, eficientes y seguros, brindando atencién a cada cliente como si
fuera su Unico cliente. Algo que no era comuin en ese momento y nos abrid
paso a forjar una reputacién de gran servicio en el sector.

ACTUALMENTE

Grupo HCS cuenta con 150 colaboradores distribuidos entre las regiones del
Valle de México y Bajio.Con mas de 15 afios de experiencia tenemos una
solida trayectoria por nuestros altos estandares de calidad y estrictos
procedimientos de contratacion.

Estamos comprometidos con la creacién e implementacion de iniciativas
innovadoras en el sector privado mediante nuestros servicios y relaciones
comerciales promoviendo practicas de trabajo basadas en la transparencia, la
escalabilidad y la privacidad. Colaborando estrechamente con nuestros socios
para apoyar su crecimiento empresarial mediante el asesoramiento
estratégico y técnico de seguridad.



En HCS nuestro propdsito es investigar y mejorar la calidad de las ideas del sector
privado que sirven como base para politicas de seguridad privada o publica a través
de nuestros servicios.

En México, la seguridad se ha quedado rezagada en términos de innovacion. La
seguridad como industria funciona, pero las gestiones obsoletas y las malas practicas
operativas arrastran al sector a oxidarse en panoramas anélogos y esta lejos de estar
preparado para un ecosistema digital. La tecnologia y las interfaces de usuario nos
han presentado nuevos retos para los sectores publicos, privados y la ciudadania
misma. Ante las crecientes amenazas y entornos cambiantes debemos atender con
urgencia las carencias de innovacion en materia de seguridad.

La seguridad y sus vertientes han cambiado radicalmente en los ultimos 20 afios, por
eso mismo hoy mas que nunca el sector debe ser méas Digital, Transparente y
Escalable. La innovacién, lo dltimo en software y hardware en colaboracion con
mentes brillantes serdn piezas fundamentales para el desarrollo del futuro de la
seguridad en un ecosistema digital, donde el sector privado debe ser un fuerte motor
de cambio canalizando recursos hacia las ideas con mayor posibilidad de generar
impacto a gran escala en México.
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La privacidad, transparencia, descentralizacion y |a tecnocracia fungirén
un papel de suma importancia para las sociedades del futuro. Cuando la
transicion digital de las estructuras publicas, privadas y gubernamentales
sean definitivas, las politicas publicas alrededor del globo cambiaran y se
adaptardn a necesidades concretas segun la region. Transicionar las
infraestructuras publicas y gubernamentales a ecosistemas digitales sera en
definitiva un reto gigante porque en el disefio de nuevas politicas publicas
se planteardn nuevos términos y regulaciones gubernamentales partiendo
de las necesidades, adversidades y riesgos de operar en un ecosistema
digital.

La biometria hoy esté lejos de ser tema popular o concurrente, pero estos
nuevos ecosistemas digitales tendran una relaciéon estrecha con este tipo de
informacion sensible y datos biométricos. Los gobiernos, las empresas, los
individuos y los académicos deben prepararse para la transicion a los
ecosistemas digitales para ser mas conscientes técnicamente de los retos y
los riesgos que esto involucra. Asi las naciones podran tomar mejores
decisiones en el disefio de sus politicas publicas para garantizar la seguridad,
la privacidad y la calidad de estas nuevas infraestructuras.
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REGULACION FEDERAL

Garantias Gubernamentales

GRUPO HCS cumple con todos los permisos gubernamentales y las regulaciones sobre el
outsourcing o subcontratacion de Servicios Especializadas publicadas en Abril del 2021
en el Diario Oficial de la Federacion.

GOBIERNODE | TRABAJO
MEXICO

it

x N UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION GENERAL DE
INsPEcclf)N FEDERAL DEL
Ajio de,

No. DE ACUERDO: sws/um/nelrmmwzsam
No. DE FOLIO DE INGRESO:
ASUNTO: V80 DE REGISTRO

S i e e HCS VALLE DE TOLUCA S.A DE CV

De conformidad a lo establecido por los articulos 13 y 15 primer, tercer y quinto pérrafo de Ia Ley Federal del Trabajo, y los ARTICULOS
DECIMO, DECIMO SEGUNDO y DECIMO TERGERO del ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS DISPOSICIONES DE
CARACTER GENERAL PARA EL REGISTRO DE PERSONAS FISICAS O MORALES QUE PRESTEN SERVICIOS ESPECIALIZADOS O
EJECUTEN OBRAS ESPECIALIZADAS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 24 de mayo del 2021, y una vez visto el contenido de la informacién y documentacion proporcionada a
na\res de la plataforma electronica hitp://repse.stps.gob.mx_ por parte de la persona: (Moral) HCS VALLE DE TOLUCA SA DE CV con
Registro Federal de Contribuyentes: HVT1910252P5, esta autoridad es competente para determinar lo conducente, por lo que con

mndamanm onlo dispuesto po osarcuios 2 apartado A, racsionas V'y Xy 18 raccion | del Reglamento nferorde fa Secretariaof Trabafo

MERO. - - Procédase a realizar a INSCRIPCION en e Padion Piblico de Contiatisas de Sevicios Especializados u Obras

PRI
Especilzadas. - -

SEGUNDO. - Acorde a la respuesta emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores a través de la plataforma —

electtrica Hlepse.ias qobm en a Qu se apreca aue s persona: (Wora) HOS VALLE DE TOLUGA SA DE GV, presents aiguna

stencia, se le exhorta llevar a cabo de manera inmediata [os tramites o gestiones para realizar las aclaraciones correspondientes antt
cho stiuto-

TERCERO. - Esta Autoridad procede a EMITIR el AVISO DE REGISTRO niimero AR11725/2021 , que contiene las siguientes actividades u
obras especializadas bajo los siguientes nimeros de folio

Folio: ce383483-c706-423a-b4d3-70a63189513
Actividad: LA PRESTACION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS A TODA CLASE DE PERSONAS FISICAS O MORALES,
ASESORAMIENTO Y SERVICIOS EN SISTEMAS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD PRIVADA

Con fundamento en el ARTICULO QUINTO del ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS DISPOSICIONES DE CARACTER

-
GENERAL PARA EL REGISTRO DE PERSONAS FISICAS O MORALES QUE PRESTEN SERVICIOS ESPECIALIZADOS O EJECUTEN
OBRAS ESPECIALIZADAS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, esta autoridad cuando lo
estime pertinente y acorde a lo sefialado en la DETERMINACION SEGUNDA realizaré una nueva consulta al Instituto del Fondo Nacional de — -
fa Vienda para los Trabsjadores para coroborar ol cumpliminto do s obligacones frente  cicho It y en caso de recbir una

respuesta negativa se emitira EL ACUERDO DE CANCELACION correspondiente de conformidad al ARTICULO DECIMO QUINTO del
acuerdo antes senalado-

CUARTO. - De conformidad a los articulos 15 segundo pérrafo de la Ley Federal del Trabajo el presente AVISO tendr una vi

TRES ANOS, contados a partir de la emisién del presente documento, siempre y cuando no se actualice ninguno de los )upuestos que
establece el articulo DECIMO QUINTO del citado ACUERDO.

QUINTO. -Se emite el presente Acuerdo sin perjuicio y sujeto al ejercicio de las atribuciones legales y reglamentarias conferidas a esta
Autoridad en torno a las acciones de inspeccién y vigilancia del cumplimiento de la normatividad laboral, las cuales podran ser ejercid
cualquier momento, conforme a lo establecido en la Ley Federal de Trabajo y demas disposiciones aplicabl
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Operador Econémico
Autorizado

&3 CTPAT

YOUR SUPPLY CHAIN'S STRONGEST LINK.

REGULACION INTERNACIONAL

Respaldo Intermacional

A HCS cuenta con la certificacion por CTPAT y OEA.
Por lo tanto nuestros protocolos tienen una calidad garantizada por
profesionales en la materia. Nuestro reclutamiento, capacitaciones,
b Y supervision, gestion de datos y nuestras auditorias estan fuertemente
influenciadas por los estandares de Seguridad de CTPAT Y OEA.

Esto permite a nuestro equipos ser consientes de su papel en las
cadenas de suministros y el impacto negativo de no ejecutar con éxito
los protocolos requeridos.
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Reclutamiento por Pe

Nuestra Evaluacion de Riesgos define elipettilacontratar de los
Elementos de Seguridad asignados al servicio considerando las
actividades principales del puesto.

Asi el Area de Calidad trabaja con Recurses Humanes en garantizar

contrataciones efectivas y priorizar las necesidades emergentes de
los servicios.

Principales Test’s de Reclutamiento
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PROPUESTA DE VALOR A NUESTROS EMPLEADOS

Capacitacion constante.
Equipos constantes.

El ndcleo méas importante de la Seguridad son los Equipos Operativos que la gestionan.

HCS cree fuertemente que las empresas son personas. Por ende, las empresas crecen

proporcionalmente al crecimiento de las personas que forman parte de su Equipo.

Por eso, creamos un proyecto a largo plazo para desarrollar una infraestructura
propia de Educacion para capacitar y brindar herramientas a nuestro equipo que impulsen su
crecimiento profesional, y asi preparar nuestra transicion a futuras tecnologias y tendencias de

trabajo en el mundo.

Creando proyectos como este, mejoramos constantemente nuestras propuestas de valor al

empleado y fortalecemos nuestra cultura y filosofia de trabajo.
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PROGRAMA DE CAPACITACION

Potenciando Lideres

Este proyecto de capacitacion busca crear conciencia en nuestros equipos del importante
papel de su trabajo como elementos de seguridad y el impacto que generan enel
desarrollo econémico de nuestro pais. Activamente buscamos brindarles conocimientos
técnicos en materia de seguridad e impulsar el desarrollo de sus habilidades blandas* para
mantener preparados a nuestros equipos.

- Estas son nuestras capacitaciones principales para nuestros equipos operativos -

~

* Conocidas también como "Soft Skills’ I /
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ESTRATEGIAS Y PLANES DE TRABAJO %

Previo al desarrollo de una relacion comercial con HCS, creamos un plan 'y una
estrategia de seguridad a partir de la Evaluacion de Riesgos en las instalaciones
de la empresa para detallar vulnerabilidades en la seguridad general.

El resultado final de este diagnostico establece los requerimientos de
reclutamiento de los elementos de seguridad considerando las actividades y flujos
de trabajo principales. El plan de trabajo y la estrategia de seguridad para el
control y supervision del perimetro seran desarrollados conforme a las

necesidades del socio comercial.

TIPOS DE VULNERABILIDADES MAS COMUNES

» Amenazas Fisicas

» Poca Vigilancia y Registro Entrada/Salida de Materiales

» Procedimientos y Senalizaciéon Nulos en Estacionamiento
» Fragil Control de Accesos

» Zonas con Baja iluminacién o Vigilancia

» Mallas de Perimetro

» Nulo Almacenamiento de informacion en la ‘Nube’



ESTRUCTURA DE NUEVAS SEDES

Apertura de Sucursales

En el compromiso de expandir la cobertura nacional de nuestros servicios
a mas ciudades y estados tenemos una estructura compacta y sélida para
garantizar la calidad de nuestro servicios a nuestros socios comerciales en
nuevas regiones.

A partir de 20 Elementos de seguridad aperturamos sede.

Aqui el organigrama del equipo para nuevas sucursales:

JEFE OPERATIVO - ESTRUCTURA PARA NUEVAS SEDES -
)
SUPERVISOR
>

&APACITADOI'
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NUESTROS CONTACTOS
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Conoce mas detalles de_
huestros Serviclos

[ 729-343-0457 SOPORTE COMERCIAL
LLAMA AQUI - WHATSAPP-
& Sitio Web SEGURIDADHCS.COM
CLICK AQUI
B Escribe un Mail VENTAS@SEGURIDADHCS.COM

CLICK AQUI

@grupohcs
@ ® J
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HCS TLC_&abor Carrillo Flores 202, Col. Vértice, Toluca, Edo Mex
A—I/‘CSGDL | Colén 105, Tonala Centro, Tonald, Jalisco
"
HCS CDMKX | Valle de Morelos 19, Col. El Mirador, Naucalpan

HCS QRO | Puerta Palmillas SN, San Juan del Rio, Querétaro
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