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https://www.google.com/search?sca_esv=d4927bc780c8916e&sca_upv=1&rlz=1C1UEAD_enMX1053MX1053&q=elma+transportes+direcci%C3%B3n&ludocid=16974496920849676062&sa=X&ved=2ahUKEwik5M3lvbmIAxXOJ0QIHceyLqUQ6BN6BAgoEAI

CUATRO GENERACIONES FAMILIARES NOS RESPALDAN.

Somos una empresa familiar dedicada al transporte
turistico y de personal; nos preocupamos por tu seguridad
y comodidad por ello ofrecemos los mas innovadores
servicios en el transporte (camionetas y autobuses)
ofreciendo siempre el mejor y mas confiable servicio los
365 dias del aio




VISION

Ser reconocidos en Tlaxcala y Puebla como una empresa
innovadora en la operacion de transporte , mejorando dia a

dia nuestro servicio con base en las exigencias de nuestros (‘ ‘)
clientes, posicionandonos como una empresa estable,
confiable y segura. 1

MISION f%: t )

Brindar un servicio de transporte de excelencia ,con los mas
altos estamdares de calidad y la mayor confiabilidad en
nuestros operadores. A través de nuestra tecnologia de
punta y el mas inmovador servicio respondiendo a las
necesidades de nuestres clientes de forma eficiente y
competitiva

VALORES

e Responsabilidad por parte de nuestros conductoresy la
empresa.
e Seguridad en el camino ,gracias a nuestros operadores

capacitados. _
e Puntualidad en cada destino propuesto.

e Mejora continua en nuestro servicio y tecnologia de

transporte.
e Calidad en el servicio para la comodidad de nuestros

clientes




MARCO LEGAL
SISTEMA DE GPS CUENTA ESPEJO SEGUROS
Seguimiento puntual del Donde el cliente tiene | as unidades Las unidades y el
recorrido, con una acceso mediante la cuentan con seguros personal se

aplicacion en el encuentran alineados

plataforma de de cobertura amplia

| telefono movil y pueda que se renuevan y sujetos a regulacion
almacenamiento de hasta verlﬁc_ar el estatus de la automaticamente conforme a las
un afio de respaldo de la unidad que desee cada afio. normativas
verificar establecidas.

informacion

“Procedimiento para verificar una unidad mediante el uso de GPS.”

Accede al sitio web de DUMAX con o . . _ _ _ L, .
1 el usuarioy contrasefia que se le 2 Se dirige al apartado de “ seguimiento y en la lista que aparece 3 Da clic en la unidad de su eleccion y automaticamente la
sea asignado

en el lado derecho busca la unidad que quiera rastrear rastreara en tiempo real dando detalles de la unidad.
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NUESTROS SERVICIOS:
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