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SERVICES

Quienes somos
 Un consorcio 100% Mexicano

 fundado en 2009.

 La cual conjuga la experiencia de nuestro

personal honesto y confiable.

 Comprometidos con nuestros clientes.

Nuestra Misión
Brindar un servicio innovador que valla

mas allá de las expectativas de nuestros

clientes, generando confianza y logrando

su plena satisfacción, convirtiéndonos en

el socio estratégico con propuestas

integrales en administración, seguridad,

mantenimiento, limpieza y seguridad

electrónica, apoyados en un gran equipo

altamente capacitado

Nuestros Valores
 Lealtad: comprometidos con la sociedad,

 clientes y personal

 Servicio: siempre a su disposición.

 Liderazgo: acciones que dan mejores

 soluciones a sus problemas en general.
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Tecser Services es una empresa especializada en servicios de:

1. Administración de

inmuebles.
a) Edificios y Condominios.

2. Servicios de Seguridad 

Privada. 
a) Guardias de seguridad 

b) Custodias

3. Servicios de Mantenimiento.
a) Iluminación

b) Elevadores

c) Cosmética y funcionamiento

d) Protección civil

e) Hidráulico

f) Seguridad

g) Sanitario

h) Albercas

i) Control de calderas

4. Servicios de limpieza.
a) Limpieza en general

5. Seguridad electrónica.
a) Cámaras de video vigilancia

b) Cercas electrificadas

c) Controles de acceso biométricos

d) Plumas de acceso vehicular

e) Brazos hidráulicos

f) Alarmas

g) Sistemas contra incendio

h) Radiocomunicación

i) Redes
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Edificios y condominios
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Servicios con los que contamos

 Administradores Certificados

 Seguridad Privada

 Servicio de Limpieza de Inmuebles

 Jardinería

 Personal de mantenimiento

Organización del condominio 

 Registro del condominio ante la Procuraduría Social

 Revisión del Reglamento Interno

 Conformación del Comité de Vigilancia 

 Asociación Civil para la captación de Fondos del condominio

 Apertura de cuenta concentradora de fondos 

 Asesoría Fiscal 

 Asesoría Legal 

 Estados Financieros mensuales  

 Pago a proveedores

 Recuperación de cartera vencida. 
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Área Administrativa
El administrador titular contara con la certificación de administrador profesional que expide la Procuraduría Social de la CDMX.

 Registrar el Inmueble ante la Procuraduría Social de la CDMX , para adquirir la personalidad jurídica como representante 

legal.

 Realizar trabajo de campo para obtener ingresos por cuotas de mantenimiento de hasta un 85%

 Atención las necesidades de los condóminos

 Supervisión de las áreas comunes

 Atender las observaciones del Comité de Vigilancia 

 Realizar las observaciones y requerimientos a la constructora con respecto a las garantías de obra de las áreas comunes.

 Atender las controversias entre condóminos.

 Realizar los convenios correspondientes a condóminos morosos o infractores al reglamento Interno 

 Realizar el plan de mantenimiento integral al edificio

 Realizar los protocolos de protección Civil

 Supervisión de las áreas de amenidades y las actividades que se imparten

 Realizar los formatos correspondientes para la optima operación de las diferentes áreas 

 Realizar los manuales de operación de las diferentes áreas.

 Realizar el censo de población al 100%

 Realizar la base de datos al 100%  y ratificarla cada 6 meses.

 Instalar los software de administración de las diferentes áreas para agilizar la interacción entre administración y condominio

 Realizar las asambleas trimestrales que marca la ley.
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Área Legal
 Revisión de contratos

 Atención de demandas condominales

 Atención de demandas Civiles 

 Representación en juzgados cívicos y ministerios públicos 

 Requerimientos a condóminos morosos e infractores al reglamento 

interno.

 Seguimiento a las garantías por parte de la constructora. 

 Atención a toda clase de demandas con respecto al inmueble y su 

personal.

Área contable
 Emitir los estados de cuenta financieros del condominio

 Emitir el presupuesto anual de egresos del periodo 2020 

 Presupuestar los insumos del condominio

 Presupuestar los trabajos mayores del condominio

 Emitir estados de cuenta personalizados 

 Emitir las constancias de no adeudo

 Declarar los impuestos correspondientes a la Asociación Civil de Condominio.

 Encargado de entregar recibos de cualquier pago que ingrese a la cuenta del condominio

 Expedición de facturas con respectos a los ingresos derivados por las cuotas de mantenimiento , mudanzas y amenidades
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Certificaciones y Permisos
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Servicios de Seguridad Privada  

Guardias de seguridad

Seguridad Intramuros - Bienes

Inmuebles

Seguridad Comercial – Plazas

Comerciales

Análisis de Riesgos

Investigaciones – Personales ,

Corporativas.

Perfil de nuestros  Guardias de Seguridad
 Estatura : 1.65 mts . a 1.75 mts .

 Complexión : Óptima

 Edad : 24 años a 50 años

 Escolaridad: Secundaria

 Capacitación Primeros Auxilios

 Capacitación Defensa Personal

Equipo 

 2 Uniformes.

 Chamarra o 

Abrigo

 PR24

 Tubo de gas 

lacrimógeno

 Lámpara

 Teléfono móvil

Supervisión

 4 Veces por semana

 Supervisión 

Monitoreada por 

CCTV.

Prestaciones

 Seguro 

social

 Aguinaldo

 Vacaciones

TECSER
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Servicios de Seguridad Privada   

TECNOLOGIA EN SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA 

Nuestro Servicio de Custodia.
 Cobertura de Seguro por responsabilidad civil

 Cobertura de Seguro sobre Ley de Riesgos del Trabajo.

 Cursos de capacitación para reacción inmediata en caso de 

contingencia 

 Utilización de Chalecos tácticos 

 Utilización de equipos de comunicación debidamente 

autorizados por la Comisión Nacional de Comunicaciones.

 Rastreo GPS en carga y patrulla 

 Servicio de monitoreo y reporte en todo el trayecto

Características principales de Nuestro Servicio de custodias:

Cada patrulla estará integrada por un equipo de dos (2) custodios, 1 vehículo debidamente rotulado. Este personal se 

encuentra altamente instruido en el tipo de operaciones a realizar, con experiencia adquirida en organismos oficiales que 

sincronizan con capacidad los pormenores que el trabajo requiere.

Debido a la alta peligrosidad de los delincuentes que se especializan en el tipo de ilícitos que se deben prevenir, nuestro 

Comando de Operaciones se encuentra en forma permanente y actualizada informado en forma confidencial, de las zonas 

denominadas “rojas” que se encuentran castigadas por una mayor cantidad de asaltos, proporcionando al personal de 

custodias características de filiación y vestimenta de los individuos autores de ilícitos, circunstancias de los automóviles que

utilizan para cometer los asaltos, “modus operandi” etc.
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Clientes   

TECNOLOGIA EN SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA 
TECSER

SERVICES

Custodias 

 Aleamex: Ruta 

monterrey American 

Standart, Plomaq, 

Economy, Coflex.

 Aleamex: Ruta 

Guadalajara Urrea 

centro, Urrea salto 

Jalisco

 Aleamex: Ruta Nuevo 

Laredo Economy USA.

 Aleamex: Ruta Toluca 

 Aleamex: Alkon Edo. 

México Tepotzotlán 

 Fabricas de Calzado 

Andrea: Ruta cdr metro 

Tepotzotlán 

 Fabricas de Calzado 

Andrea: Ruta Tacubaya 

Guardias de seguridad

 Condominio la viga 221

 Condominio Céfiro 120

 Condominio Punto Pedregal 1

 Condominio Patriotismo 352

 Condominio Rembrandt 52

 Condominio Calzada de las 

Brujas 55

 Condominio Ailes Uno Camino 

Santa Teresa

 Condominio Obrero Mundial 

201

 Condominio Alpes 17 

 Condominio Calle 11 

Espartaco
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Guardias de Seguridad Corporativos

 Andrea sucursal villa hermosa tabasco

 Andrea sucursal Querétaro

 Andrea sucursal puebla

 Andrea sucursal Aguascalientes

 Andrea sucursal san Luis potosí

 Andrea sucursal CDMX Tacubaya

 Andrea sucursal  CDMX centro 

Guardias de Seguridad en dependencias de gobierno 

 Organismo Publico Descentralizado Municipal de Agua Potable 

Alcantarillado y saneamiento (OPDM)

Nota. Contamos con todos los permisos ante seguridad publica, ya que por cuestiones de  políticas de privacidad no 

podemos mostrar dichos documento. 

No. EXP SSP: N376-21

No. PERMISO SSP: EN ESPERA 
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Servicios de Mantenimiento  

TECSER

SERVICES

TECNOLOGIA EN SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Iluminación
 Revisión de Control luces 

 Revisión de interruptores de corte y fusibles

 Las condiciones de ventilación, desagüe, iluminación, 

apertura y accesibilidad a la estancia concentradora de la 

carga eléctrica

 El funcionamiento de todos los interruptores, mecanismos y 

conexiones del cuadro general de distribución por personal 

cualificado. 

 Control de insumos de luminarias y sustitución solo leed.

 Revisión semanal de luminarias en sótanos 

 Revisión semanal de luminarias exterior.

Elevadores
Mantenimiento preventivo y correctivo a cargo del fabricante

Cosmética y Funcionamiento
 Revisión de los daños ocasionados por usuarios y su 

reparación

 Programa de pintura permanente sobre el interior de las áreas 

comunes 

 Programa de reparación permanente en daños a los muros 

interiores del condominio.

 Revisión semanal del mobiliario de áreas comunes y 

amenidades y programación para reparar los daños 

ocasionados.

 Revisión de cristales del edificio. 

 Revisión semanal de equipos de tv y su funcionamiento .

Protección Civil
 Revisión de Extintores y hidrantes contra incendio.

 Revisión de equipo de primeros auxilios y dotación

 Revisión de señalizaciones 

 Revisión de equipos de detección de humo

 Revisión de equipo de seguridad para personal de 

mantenimiento 

 Revisión de tambos con arena para estacionamientos. 
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Servicios de Mantenimiento  

TECNOLOGIA EN SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Hidráulico
 Revisión de equipos de bombeo y controladores

 Revisión de equipos contra incendios  

 Revisión de equipos 

 Revisión de la presión hidroneumática y sus controladores.

 Revisión de aspersores contra incendio.

 Revisión de cisternas.

 Limpieza Marina de la cisterna 1 vez al año.

Seguridad
 Póliza de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos 

de video vigilancia 

 Póliza de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos 

de biométricos del condominio

 Póliza de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos 

contra incendio.

Sanitario 
 Revisión de flujo de tubo de descarga

 Revisión de ductos con líneas de cámara de video.

 Revisión de planta de tratamiento y sus controladores.

 Desazolve de residuos solidos de planta de tratamiento 1 vez 

al año

Albercas .
 Control semanal de la limpieza de albercas 

 Análisis de la calidad del Agua 

 Limpieza antibacterial del área en general

Control de Calderas 
 Revisión de Agua y Vapores Condensados 

 Revisión de Eficiencia 

 Revisión del Material Refractario

 Revisión Distribución de Vapor en Regaderas y Alberca.
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Servicios de Limpieza   

TECSER
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La labor de nuestro personal es la de dar servicio a cualquier tipo de empresa en el ámbito de la limpieza y el

mantenimiento de sus áreas en general de forma ágil y flexible, ofreciendo limpieza y comodidad en sus

instalaciones.

Perfil de nuestro Personal
 Edad : 24 años a 49 años

 Escolaridad: Secundaria 

Equipo
 Uniforme antiadherente

 Botas de Plástico

 Insumos necesarios

Equipo adicional
 Hidrolavadora 

Limpieza en alturas 
 Cotización Independiente
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TECNOLOGIA EN SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Seguridad electrónica   

Cámaras de video vigilancia 

Somos una empresa que desarrolla y ejecuta soluciones integrales en seguridad electrónica, ya que 

contamos con las mejores marcas de prestigio como proveedores , y/o los mejores ingenieros tanto 

civiles como en sistemas para que puedan realizar tu proyecto con la mejor eficacia, y cubrir sus 

necesidades.
Sistemas de Video Vigilancia 
 Video vigilancia Residencial 

 Video Análisis

 Video Vigilancia Urbana

 Video vigilancia en centros 

comerciales 

 Video vigilancia en corporativos 
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Seguridad electrónica   

Cercas electrificadas

Controles de acceso biométricos
 Control de acceso por tarjeta 

 Control de acceso  por huella 

 Control de acceso por retina 

 Control de acceso por reconocimiento facial 

Plumas de Acceso Vehicular  

Brazos Hidráulicos  
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TECNOLOGIA EN SERVICIOS ESPECIALIZADOS

Seguridad electrónica   

Sistemas de Alarmas
 Alarmas perimetrales

 Alarmas residenciales 

 Alarmas vecinales 

Sistemas Contra Incendio

Radiocomunicación Redes 
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Galería de Proveedores  
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